
 

 

Офіційні Правила проведення Акції 
«CПАсибі від Vichy» 
(далі — «Правила») 

 

1. Терміни й загальні положення Правил 

1.1. «Акція» — рекламна акція під назвою «CПАсибі від Vichy» (далі — Акція), що проводиться з 

метою залучення уваги потенційних споживачів до продукції під торговою маркою Vichy (далі — 

Продукція) і стимулювання продажів цієї Продукції. 

1.2. «Територія проведення Акції»: Акція проводиться на всій території України, за винятком 

АРК і зони проведення АТО. 

1.3. «Період проведення Акції»: з 1 липня 2017 року до 31 серпня 2017 року включно. 

1.4. «Організатор Акції» і «Виконавець Акції» — ТОВ «ЛОРЕАЛЬ УКРАЇНА», м. Київ, 03038, 

вул. Миколи Грінченка, 4, код ЄДРПОУ 33239599 (далі — Організатор Акції»  та/або 

Виконавець Акції, Організатор/Виконавець). 

1.5. «Партнер Акції» — ТОВ «Карлсон Вагонліт Україна Лімітед». 

1.6. «Заохочення» - туристичну подорож на двох на вікенд (усього 10 квитків на двох), 

детальніше — у розділі 4 цих Правил (далі — Заохочення). 

1.7. «Учасник» — Учасник Акції, фізична особа, яка на момент участі в Акції досягла повноліття 

і має повну цивільну дієздатність та відповідає умовам розділу 2 цих Правил, який/яка виконав/ла 

умови Акції згідно з п. 3.1 Правил з метою отримання Заохочення (далі — Учасник/Учасники). 

1.8. «Претендент» — Учасник Акції, якого відібрала система random.org згідно з п. 4.10 Правил. 
1.9. «Переможець» — Учасник Акції, якого відібрала система random.org згідно з п. 4.10 Правил і 

який виконав умови пп. 4.1 і 5.12 Правил з метою отримання Заохочення. 
1.10. «Офіційна сторінка»: Правила розміщено для публічного доступу на веб-сайті vichy.ua 

(далі — Офіційна сторінка Акції). 

1.11. Організатор Акції має право змінити умови, місце (територію) і строки (період) проведення 

Акції, попередивши про це шляхом публікації повідомлення про відповідні зміни Правил за 

наступною Інтернет-адресою: vichy.ua  
1.12. Акція не є лотереєю або послугою у сфері грального бізнесу. Заохочувальний фонд Акції не 

формується з внесків Учасників Акції. 
 

2. Учасники Акції 

2.1. Брати участь в Акції мають змогу громадяни України, яким виповнилось 18 років 

(повнолітні), які постійно проживають на території України та в Період проведення Акції 

виконали умови й правила цієї Акції. 
2.2. Не мають права брати участь в Акції: 

2.2.1. працівники й представники Організатора/Виконавця і будь-яких інших осіб, які беруть 

участь у підготуванні й проведенні Акції,  близькі родичі (чоловік/дружина, діти, брати/сестри, 

батьки); 
2.2.2. особи віком до 18 років, обмежено дієздатні й недієздатні особи; 
2.2.3. особи, що не є громадянами України; 
2.2.4. особи, що не проживають на території України на постійній основі. 

2.3. Учасниками Акції не визнаються і не мають права брати участь в Акції особи, які не 

відповідають вимогам, викладеним у п. 2.1 Правил та/або особи, згадані в п. 2.2. Правил. 
2.4. У разі отримання Учасником Акції права на отримання Заохочення, такий Учасник Акції має 

надати дані для ідентифікації своєї особи й скановані копії (електронні зображення) документів у 

порядку, передбаченому п. 4.12 Правил. 



 

 

2.5. Надання Учасником Акції (Переможцем) неправильних/відсутніх/недостовірних/чужих даних, 

у т. ч. вигаданих, звільняє Організатора й Виконавця від обов’язку вручити/надіслати Заохочення, 

і такий Учасник втрачає право на отримання Заохочення. 
2.6. Учасники Акції під час участі в Акції зобов’язуються: 

2.6.1. дотримуватися вимог Правил і норм чинного законодавства України; 
2.6.2. свідомо не завдавати незручностей і не чинити перешкод іншим Учасникам Акції; 
2.6.3. не чинити дій, які ставлять під сумнів правочинність і добросовісність участі такого 

Учасника в Акції; 
2.6.4. зазначати повні, коректні й достовірні відомості, визначені в цих Правилах. 

2.7. Організатор/Виконавець Акції не зобов’язаний перевіряти вік, правоздатність та/або 

дієздатність Учасників Акції. 
2.8. Учасник Акції, беручи участь у цій Акції, підтверджує факт ознайомлення з Правилами й 

свою повну та безумовну згоду з ними. Порушення Учасником Правил (зокрема механізму, 

порядку та інших умов проведення Акції) або відмова Учасника від їх належного виконання 

вважається відмовою Учасника від участі в Акції та отримання Заохочення. У разі порушення 

будь-якої з умов та/або вимог Правил, навіть за умови виконання всіх інших умов/вимог Правил, 

така особа втрачає право на отримання Заохочення і будь-якої компенсації. 
 

3. Порядок участі в Акції 

3.1. Щоб узяти участь в Акції, будь-яка особа, яка відповідає вимогам п. 2 Правил, має: 
3.1.1. протягом періоду проведення Акції придбати будь-яку одиницю продукції торгової 

марки Vichy, а саме: 

 

«Віши Слоу Ейдж». Щоденний флюїд для шкіри обличчя проти ознак старіння на різних стадіях 

формування, 50 мл 
«Слоу Ейдж засіб для догляду за шкірою навколо очей проти ознак старіння на різних стадіях 

формування, 15 мл 
«Слоу Едйж», щоденний крем-догляд для шкіри обличчя проти ознак старіння на різних стадіях 

формування, 50 мл 

 

Учасник акції має зберігати товарний чек, що підтверджує придбання зазначеної вище 

продукції, і паковання продукту, з якого було надіслано номер, до моменту визначення 

Переможців Акції. Втрата та/або відсутність товарного чека позбавляє Учасника права на 

отримання Заохочення. 

3.1.2. зареєструвати на сайті www.vichy.com/myvichy спеціальний номер, що складається з 12 

символів, зазначений на внутрішній стороні упаковки. 

 

3.2. Кількість зареєстрованих кодів не впливає на шанси Учасника акції на отримання Заохочення. 

 
4. Заохочення Акції та порядок їх отримання 

4.1. Заохоченнями Акції є: 
4.1.1. Подорож у Спа-релакс центр «Верхола парк» на вікенд на двох. Подорож включатиме 

трансфер (залізничним транспортом), проживання, харчування (сніданок, обід, вечеря), 

відвідування спа (2 дні), масаж на вибір (1 процедура) і відвідування лекції про правила 

догляду за собою. Подорож відбудеться в другій половині вересня 2017 року (точні дати буде 

повідомлено переможцям особисто) — усього 10 (десять) квитків на двох на весь період 

проведення акції. Організатор Акції може змінити графік і деталі подорожі на власний розсуд. 

У разі внесення змін деталі буде опубліковано на Офіційній сторінці Акції. 
4.2. Організатор залишає за собою право самостійно визначати постачальників товарів і послуг 

для придбання Заохочень. 



 

 

4.3. Заміна Заохочення Акції грошовим еквівалентом або будь-яким іншим благом не 

допускається. Заохочення Акції обміну й поверненню не підлягає. За якісь послуг, які виступають 

Заохоченням, відповідальність несе постачальник таких послуг. 
4.4. Організатор/Виконавець Акції не несуть ніякої відповідальності за подальше використання 

Заохочень Учасниками Акції після їх одержання, зокрема, за неможливість Учасниками Акції 

скористатись наданим Заохоченням з будь-яких причин, а також за можливі наслідки 

використання Заохочень. 
4.5. Відповідальність Організатора/Виконавця обмежується вартістю й кількістю Заохочувального 

фонду Акції, передбаченого Правилами. 
4.6. Заохочувальний фонд Акції формується з власних засобів Організатора Акції і 

використовується виключно для надання Заохочень Переможцям Акції, що здобули на них право. 
4.7. Нарахування, утримання і перерахування до бюджету податків із Заохочень, зокрема ПДФО та 

військового збору, здійснює відповідно до чинного законодавства України Організатор Акції. 
 
4.8. Право на участь в отриманні Заохочення мають учасники Акції, які виконали умови Правил 

відповідно до п. 3 цих правил. 
4.9. Визначення Претендентів, що мають право одержати Заохочення, здійснюється 1 вересня 2017 

року. 
4.10. Визначення Претендентів на отримання Заохочення проводиться за допомогою комп’ютерної 

програми random.org методом випадкового вибору серед усіх Учасників Акції, які виконали всі 

умови Акції відповідно до п. 3 Правил. У день визначення буде обрано 10 (десять) основних 

Претендентів на отримання Заохочення і 10 (десять) додаткових претендентів на випадок, якщо 

один чи кілька основних Претендентів та/або додатковий претендент втратять право на отримання 

Заохочення. 
4.11. Результати визначення Претендентів фіксуються в Протоколі Оголошення про визначення 

Переможця спеціально створеною Виконавцем комісією. Оголошення про визначення Переможця 

оприлюднюється 1 вересня 2017 року на Офіційній сторінці Організатора vichy.ua Акції. 

 

4.12. Для одержання Заохочення Претендент повинен протягом 3 (трьох) календарних днів з 

моменту публікації повідомлення про визначення його Претендентом на отримання Заохочення, 

надати представникам Виконавця Акції (відправити на електронну адресу vichyukraine@gmail.com 

таку інформацію про себе: 

- ПІБ (прізвище, ім’я, по батькові) Учасника; 

- скановану копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера платника податку; 

- скановану копію паспорта громадянина України (1-ша, 2-га сторінки й сторінка з даними про 

останню реєстрацію); 

- копію товарного чеку, що підтверджує придбання продукції, переліченої в п. 3.1.1. цих Правил, 

та упаковку продукту, з якого було надіслано номер. 

Усі скановані копії (електронні зображення) мають бути належної якості, тобто зображення мають 

бути чіткими, містити всю необхідну інформацію, не допускається обрізання/редагування/будь-які 

інші зміни зображень, що можуть погіршити якість зображень, викривити/змінити наведені дані, 

призвести до неможливості ідентифікації особи Переможця. 

4.13. Якщо протягом 3 (трьох) календарних днів з моменту публікації повідомлення про 

визначення основний Претендент не зв’язався з представниками Виконавця та/або не надав 

інформації/документів, зазначених у п. 4.12. цих Правил, вважається, що такий Учасник Акції 

втратив право на одержання Заохочення, і Виконавець має право визнати Претендентом на 

отримання Заохочення першого Учасника зі списку 10 (десяти) додаткових претендентів. У разі, 

якщо першого зі списку Учасника з якихось причин неможливо визнати Претендентом, 

Виконавець визнає Претендентом наступного, і так далі. 

4.14. Якщо Претендент з причин, не залежних від Виконавця/Організатора, не має можливості 

одержати Заохочення, то такий Претендент не має права на отримання будь-якої іншої 

компенсації від Виконавця/Організатора. 

4.15. З Переможцем під час вручення/отримання Заохочення підписують відповідний акт 

прийому-передачі Заохочення. Також Переможець має передати власноруч завірені документи: 

- копію паспорта громадянина України (1-ша, 2-га сторінки й сторінка з даними про останню 

реєстрацію); 



 

 

- копію довідки про присвоєння ідентифікаційного номера платника податку або копію сторінки 

паспорта з відповідною відміткою, якщо Отримувач через свої релігійні або інші переконання 

відмовився від прийняття реєстраційного номера облікової картки; 

- копію товарного чеку, що підтверджує придбання продукції, переліченої в п. 3.1.1. цих Правил, 

та упаковку продукту, з якого було надіслано номер. 

 

4.16. Неухильне дотримання всіх вимог цих Правил є необхідною умовою отримання Учасником 

Заохочення. 

4.17. Невиконання будь-яких умов, передбачених цими Правилами, позбавляє відповідного 

Учасника можливості отримати Заохочення. 

 

5. Обмеження 

5.1. Заміна Заохочень Акції будь-яким іншим благом не допускається. Організатор і Виконавець 

Акції не компенсують Переможцеві жодних додаткових фінансових витрат, пов’язаних з 

отриманням і використанням Заохочення. 

5.2. Організатор і Виконавець Акції не несуть відповідальності за роботу / будь-які помилки 

операторів зв’язку, інтернет-провайдерів, унаслідок яких повідомлення Учасників Акції не 

надійшли, надійшли з запізненням, були загублені чи пошкоджені, або внаслідок яких Учасників 

Акції не було повідомлено чи було несвоєчасно повідомлено про право на отримання Заохочення 

Акції. 

5.3. Організатор і Виконавець Акції не  за неможливість Учасників Акції отримати Заохочення чи 

скористатися ними з будь-яких причин, які не залежать від Організатора й Виконавця, зокрема 

через відсутність у Переможця необхідних документів тощо. 

5.4. Організатор і Виконавець Акції не несуть відповідальності за подальше використання 

Заохочень Учасниками Акції після їх одержання. Зовнішній вигляд Заохочень Акції, зазначений 

на рекламних матеріалах Акції, може відрізнятися від зовнішнього вигляду Заохочень Акції, які 

можуть отримати Учасники. 

5.5. Організатор і Виконавець Акції не несуть відповідальності щодо будь-яких суперечок 

стосовно права на отримання Заохочень. У будь-якому разі остаточне рішення стосовно суперечок 

приймає Організатор Акції спільно з Виконавцем, і таке рішення оскарженню не підлягає. 

5.6. Отримання Заохочення допускається лише Учасником Акції, який здобув право на отримання 

Заохочення. Не допускаються будь-які дії, операції, угоди, укладені до отримання Заохочення, де 

Заохочення або право на його отримання є предметом угоди, засобом платежу чи предметом 

застави. 

5.7. У випадку, якщо Учасник Акції з якихось причин не може отримати Заохочення Акції 

особисто, такий Учасник не має права поступитися своїм правом третій особі. 

5.8. Учасники Акції самостійно  за достовірність наданої ними інформації (зокрема й інформації 

щодо контактних телефонів і адрес). 

 

6. Персональні дані 

6.1. Беручи участь в Акції, кожен Учасник Акції підтверджує свою згоду на обробку й 

використання наданої ним персональної та будь-якої іншої інформації Організатором і Виконавцем 

Акції з маркетинговою та/або будь-якою іншою метою і методами, що не порушують чинного 

законодавства України (зокрема Закону України «Про захист персональних даних»), надає право на 

безоплатне використання його імені, прізвища, фотографії, інтерв’ю чи інших матеріалів про нього 

для оголошення результатів на сайті vichy.ua з рекламною/маркетинговою метою, зокрема право 

публікації (і його імені та фотографії також) у ЗМІ, будь-яких друкованих, аудіо- та 

відеоматеріалах, мережі Інтернет, інтерв’ю в ЗМІ в разі отримання Заохочень Акції, а також для 

надсилання інформації, повідомлень (зокрема рекламного характеру) тощо без будь-яких обмежень 

за територією, часом і способом використання, і таке використання жодним чином не 

оплачуватиметься Організатором або Виконавцем Акції. Надання такої згоди також розглядається 

відповідно до положень статей 296, 307, 308 Цивільного кодексу України й Закону України «Про 

захист персональних даних». 

 



 

 

7. Технічні умови 

7.1. Вартість користування мережею Інтернет / мобільним зв’язком, що здійснюється Учасником з 

метою участі в Акції, оплачується Учасником самостійно власним коштом і відповідає стандартній 

вартості послуги за тарифним планом провайдера зазначеної послуги. 

7.2. Організатор і Виконавець, а також залучені ними треті особи, не несуть відповідальності за 

будь-які технічні збої в роботі мережі Інтернет / мобільного зв’язку, а також інші технічні 

несправності, що виникли за незалежних від Організатора/Виконавця обставин. 

 

8. Додаткові умови: 

8.1. Своєю участю в Акції всі Учасники Акції погоджуються з цими Офіційними правилами й 

зобов’язуються їх виконувати. 

8.2. Інформування щодо Правил та умов Акції, а також про порядок отримання Заохочень 

здійснюється шляхом розміщення Офіційних правил Акції на офіційній сторінці vichy.ua. 

8.3. Організатор і Виконавець, а також залучені ними треті особи не несуть відповідальності в разі 

настання форс-мажорних обставин, таких як стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії будь-

якого характеру, блокади, суттєві зміни в законодавстві, що діє на Території проведення Акції, інші 

непідвладні контролю з боку Організатора, Виконавця й залучених ними третіх осіб обставини, 

внаслідок яких Участь в Акції стає неможливою. 

8.4. У разі виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, будь-яких 

спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, вирішення таких питань 

Організатор Акції залишає за собою. Таке рішення Організатора Акції є остаточним і оскарженню 

не підлягає. 

8.5. Терміни, що вживаються в цих Правилах, стосуються виключно Акції, яка проводиться в 

рамках цих Правил. 

8.6. Усі питання, прямо не врегульовані в цих Правилах, регулюються на основі чинного 

законодавства України. 

8.7. У разі виникнення ситуацій, що допускають неоднозначне тлумачення цих Правил та/або 

питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне рішення приймає Організатор відповідно до 

вимог чинного законодавства України. При цьому рішення Організатора є остаточним і 

оскарженню не підлягає. 

 


